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 مقدمه:

نياز مبرمي دارند تا معلوم شود که اقدامات و عمليات انجام سازمان هاي آموزشي جهت تحقق اهداف به ارزشيابي برنامه هاي خود 

شده تا چه حد با ملاک ها و موازين پيش بيني شده تطابق دارند . امروزه ارزشيابي در سازمان هاي آموزشي بازواني قوي براي 

ه برنامه هاي آموزشي و درسي مديران و معلمان است که به کمک آنها مي توان در مورد قطع ، ادامه ، اصلاح يا تعديل و توسع

 .تصميم گيري نمود

                                                                                                           تعریف ارزشیابی :

برنامه ها و فعاليت ها   پيشرفتارزيابي آموزشي عبارت از انعکاس فعاليت هاي يک واحد يا پديده ي آموزشي در جهت بهبود و 

  مورد نظر.  براي نيل به بازده و برون داد

 

ارزشيابي را جمع آوري و استفاده از اطلاعات جهت تصميم گيري در مورد يک برنامه ي آموزشي مي داند . به عقيده ي او   کرانباخ

 –طلاعات در موقعيت هاي واقعي ، ياددهي تعيين موفقيت يا عدم موفقيت برنامه هاي آموزشي فقط از طريق جمع آوري ا

 . يادگيري امکان پذير است و هرگونه تصميم گيري در مورد برنامه ي آموزشي بايد براساس اطلاعات جمع آوري شده صورت گيرد

قضاوت اگرچه ارزشيابي فقط يک هدف اساسي دارد (تعيين بها يا ارزش چيزي) ولي نقشهاي آن بسيار است. هدف اصلي ارزشيابي، 

و داوري است. در ارزشيابي يک هدف اين است که مشخص شود آيا اهداف موردنظر که از قبل تعيين شده است، تحقق يافتهاند؟ 

 آيا عملکرد رضايت بخش بوده است يا نه؟ بنابراين نياز به قضاوت و داوري ميباشد. هدف ديگر ارزشيابي فراهم نمودن اطالعات

 

   ارزشیابی برنامه درسی

برنامه درسي، محصول فرآيند برنامه ريزي درسي است. اين نوع از برنامه ريزي ها چون ديگر فرآيندهاي برنامه ريزي، نيازمند 

ارزشيابي است. ارزشيابي امکان بهبود برنامه هاي درسي را فراهم مي آورد. بنابراين در تعريف ارزشيابي برنامه درسي جست و جوي 

و توافق درباره ارزش يک اهميت يا يک برنامه درسي، به منظور بهبودي آن در جهت کاهش فاصله ميان نظم يافته اي براي قضاوت 

 نتايج جاري و مطلوب.

ارزشيابي برنامه درسي به منظور قضاوت و يا توافق درباره ارزش يک برنامه درسي انجام مي شود. بنابراين نقش اصلي ارزشيابي 

 .تعيين ارزش برنامه درسي است

 شیابی از برنامه درسیارز

 "و داوري نسبت به مجموعه پيچيده تعامل هاي بين يک برنامه درسي با محيط اجراي آن است "ارزشيابي از برنامه درسي

 اين نوع ارزشيابي برنامه درسي داراي الگوهاي متعددي است و معمولاً يک يا چند محور زير را در بر مي گيرد :

 



  

 اهداف برنامه درسی -1

از جنبه هاي ارزشيابي برنامه درسي، قضاوت درباره اهداف برنامه درسي است. اهداف يک برنامه بايد پاسخگوي نيازهاي  يکي

فراگيران باشد. همچنين هدف ها بايد صريح و روشن بوده و براي شاگرداني در سطحي خاص و مرحله معيني از رشد ذهني، 

به يادگيري هاي بعدي تشويق کنند. و در نهايت هدف هاي جزئي به تحقق اهداف مناسب و قابل دسترس باشد، و دانش آموزان را 

  کلي کمک کند.

 ( میزان دستیابی برنامه به اهداف از پیش تعیین شده2

برخي از فعاليت هاي ارزشيابي برنامه درسي به دنبال بررسي ميزان تحقق اهداف برنامه درسي هستند. در اين نوع از ارزشيابي ها 

  استفاده از آزمون هاي پيشرفت تحصيلي، ميزان تحقق اهداف برنامه درسي سنجيده مي شود.با 

 ( ارزشیابی نتایج برنامه درسی3

نتايج برنامه درسي از اهداف از پيش تعيين شده منحصر نمي گردد. بلکه امکان دارد برنامه درسي نتايجي به بار آورد که از قبل، مد 

ست. در اين نوع ارزشيابي که به آن ارزشيابي هدف آزاد نيز مي گويند، همه نتايج احتمال برنامهدرسي نظر برنامه ريزان نبوده ا

  مورد ارزشيابي قرار مي گيرد.

 ( تناسب عناصر برنامه درسی4

د يادگيري طراحي شده است. اين عناصر باي –برنامه درسي يک مجموعه عناصري است که به منظور هدايت فعاليت هاي ياددهي 

داراي ارتباطي منطقي و قابل دفاع باشند. قضاوت درباره تناسب عناصر برنامه درسي با يکديگر، يکي ديگر از جنبه هاي ارزشيابي 

 .برنامه درسي است

  

 ( هماهنگی برنامه درسی با سایر عناصر نظام آموزشی5

رسي بايد با هم هماهنگ باشند. برنامه درسي از عناصر نظام آموزشي چون معلم، فراگيران، تجهيزات، فضاي آموزشي و برنامه د

جهت ميزان هماهنگي با عناصر ديگر نظام، مورد ارزشيابي قرار مي گيرد. نتايج اين نوع ارزشيابي ها مي تواند منحصر به تصميم 

 گيري هايي درجهت هماهنگ کرن عناصر نظام آموزشي با هم شود.

ميزان تحقق اهداف، نتايج برنامه درسي، تناسب عناصر برنامه درسي با هم و  قضاوت و داوري در رابطه با مطلوبيت اهداف،

 هماهنگي برنامه درسي با ساير عناصر نظام آموزشي، جنبه هايي از ارزشيابي برنامه درسي است.

 های درسی و مواد آموزشی ارزشیابی از برنامه

مواد آموزشي انجام ميشود و شامل ارزشيابي از عواملي چون  ارزشيابي آموزشي گاهي به منظور تعيين اثربخشي برنامه درسي يا

ارزشيابي از برنامه درسي ممکن  .شنيداري و تدارکات فيزيکي و سازماني است -روشهاي آموزشي، کتابهاي درسي، مواد ديداري



است شامل ارزشيابي از يک برنامه کامل و يا جنبه کوچکي از يک برنامه کامل باشد. در ارزشيابي از برنامه درسي نيز عمده ترين 

وامل برنامه درسي با ع.ديگر ارزشيابي برنامه درسي هزينه آنهاست  ملاکپيشرفت تحصيلي ميزان يادگيري دانشجويان است.  ملاک

 مراحل برنامه ۀمختلف و آشکار و پنهان ارتباط دارد. اين ارتباط و تأثيرپذيري از پارامترهاي مختلف، موجب ميشوند که در هم

ريزي و اجراي برنامه درسي، تصميم گيري و اقدامات انجام شده مورد ارزشيابي قرار گيرند. ارزشيابي برنامه درسي فرايندي است 

 .تناسب تصميمات برنامه درسي به کار ميرود ۀزمين که در مورد داوري در

در دانشکده پزشکي دانشگاه علوم پزشکي بابل بر اساس برنامه استراتژيک و رسالت اين دانشکده؛ارزشيابي بر اساس اهداف برنامه 

 درسي انجام مي گيرد.

 الگوی ارزشیابی برخاسته از رویکرد مبتنی بر هدف 

آيد تا نشان داده شود  يک فعاليت آموزشي تعيين ميگردند و بعد از آن در ارزشيابي کوشش به عمل مي در اين رويکرد ابتدا مقاصد

ف تلادر نتيجه ارزشيابي، چنان که معلوم گشت که بين عملکرد و هدفها اخو هرکجا  اند که آن مقاصد تا چه اندازه تحقق يافته

 .يابي انجام گيردوجود دارد، بايد نواقص برطرف گردند، و بار ديگر ارزش

 های آموزشیند دوره م برنامه ارزشیابی نظام

با عنايت به مهمترين نقاط قوت، نقاط ضعف،  بابلپزشکي  هاي آموزشي دانشکده هاي تابعه دانشگاه علومبرنامه ارزشيابي دوره 

دانشکده با آن روبروست در برنامه استراتژيک دانشکده ذکر شده است، به دو صورت ارزيابي  "چالش ها و فرصت هايي که عمدتا

اعتبار سنجي  و بر اساس آخرين معيارهاي سال يکبار 5هر )و ارزيابي تراکمي  ه و بر اساس برنامه عملياتي(در طول دور)تکويني 

 .مي باشد ( رزشيابي کريک پاتريکاو الگوي  موسسه اي

فرايندي است که در جريان آن يک سازمان مشخص با استفاده از نظر مجموعه اي از خبرگان يک حوزه  سنجي موسسه اي؛اعتبار

منظم واحدهاي آموزشي در  تخصصي، براساس استانداردهاي مدون و از پيش تعيين شده، نسبت به انجام ارزشيابي هاي ادواري

  .حيت آموزشي به آنها تصميم گيري مي نمايدلاحوزه مورد نظر اقدام نموده و در مورد اعطاي ص

 وظایف کمیته ارزشیابی 

  يوره آموزشدارزشيابي فرايندها و پيامدهاي اجراي 

 ررسي و تصويب سياستها، خط مشي و برنامه هاي کلي ارزشيابي دورهب

 کليه فعاليتهاي ارزشيابي دوره و نظارت در دانشکدهماهنگ سازي ه

 بررسي و تصويب شاخصها و استانداردها و مدل ارزشيابي

 بازنگري و تصويب دستورالعمل هاي مورد نياز ارزشيابي دوره

 برگزاري جلسات براساس نياز برنامه



 

 های آموزشیبرنامه ارزیابی تکوینی دوره 

 

 پزشکي ارزيابي فرايندهاي برنامه آموزش 

ارزیابی تیم اجرایی  موضوع ارزیابی موضوع ارزیابی رديف

 ارزیابی

 بازه زمانی

در  آموزشیبررسی وضعیت اجرای برنامه  1

و  بیمارستان های آموزشی و  ها دانشکده

 اجرای اقدامات مداخله ای

طی ارزیابی فعالیتهای 

دروس تئوری آموزشی در 

و  ؛آزمایشگاهی

 کارآموزی

EDO  دانشکده و کمیته

 ارزشیابی

 سالانه

های آموزشی بررسی وضعیت اجرای برنامه  2

توسط اعضای هیأت علمی از دیدگاه 

 دانشجویان و اجرای اقدامات مداخله

بررسی نمرات ارزیابی 

اساتید توسط دانشجویان 

درجه   360و ارزشیابی 

 در سامانه هم آوا 

برگزاری جلسات؛اجرای  

 طرح های پژوهشی

EDO  دانشکده و کمیته

ارزشیابی برنامه با 

 EDCاستعلام از 

 

 

 
 
 
 
 

 بصورت دوره اي

های بررسی وضعیت اجرای اجزای برنامه  3

)محتوا؛روشهای آموزشی،زمانبندی آموزشی 

ارائه محتوا،منابع،اعضای هیات 

علمی،فراگیران،محیط آموزشی ،آزمونها و 

 اطلاع رسانی ها(

تهیه چک لیست 

 ارزشیابی فرایند 

  EDO   دانشکده و

 کمیته ارزشیابی برنامه

 بصورت دوره اي

 

 

 پیامدهای اجرای برنامه آموزش پزشکی عمومی جهت ارزیابی تراکمی مدل کریک پاتریک

اند. کرک  بنا نهاده شده بر اساس الگوي ارزشيابي چهارسطحي کرک پاتريک  اخير هاي هاي ارزشيابي مشهور در سال بيشتر مدل

اي از مقالات در مجله توسعه و آموزش ايالات متحده منتشر کرد که بعدا  در مجموعه 1۹5۹هايش را در سال  پاتريک اولين بار ايده



 توسط انجمن توسعه و آموزش آمريکا 1۹۷5در سال « هاي آموزشي ارزشيابي برنامه»در کتاب کرک پاتريک تحت عنوان 

American Society for Training & Development (ASTD) طبق اين مدل، ارزشيابي هميشه بايد از . منتشر شد

، اطلاعات هر سطح  .سطح اول شروع شود و اگر زمان و بودجه فراهم بود، بايد سطح دوم و سپس سطح سه و چهار پيگيري شود

 : پردازيم که در اينجا به توضيح بيشتر هر کدام از سطوح مي؛ (11)کند عمل مي، به عنوان پايه سطح بعدي ارزشيابي 

 سطح واکنش -1

دوره آموزشي هايي که در پايان  شود. پرسشنامه در اين سطح، واکنش افراد نسبت به دوره آموزشي و تجارب يادگيري سنجيده مي 

 . سنجند شوند، اين سطح را مي ه ميياراآموزشي کنندگان از دوره  جهت سنجش رضايت شرکت

 سطح یادگیری -2

مدرس  که دهد دهد. سنجش تغيير در دانش، مهارت يا بينش را نشان مي سطح دوم حدود يادگيري را مورد سنجش قرار مي 

 . ببرد يآن پ زانيآزمون ، پس آزمون و استفاده از گروه کنترل به م شيانند پم ييها روش قياز طر تواند يم

 سطح رفتاری -3

و آن را  شود يحاصل م ياست که در رفتار شرکت کنندگان در اثر شرکت در دوره آموزش يراتييتغ زانيو م يمنظور از رفتار چگونگ

 .  کار روشن ساخت يواقع طيدر مح يابيبا ادامه ارز توان يم

 سطح نتایج -4

کنند،  ها که معني اين عنصر را روشن مي دهد؛ اما در عوض، بر طيفي از مثال کرک پاتريک تعريف رسمي براي اين عنصر ارائه نمي 

ها، کاهش شکايات، افزايش کيفيت و کميت محصولات  ها و غيبت جايي ها، کاهش جابه هايي مانند کاهش هزينه  کند. مثال تکيه مي

 . را در اين سطح بررسي مي کند گذارند يم ريتاث جي... که بر نتاو  روحيهو افزايش 

 

 

 

 

 

 

 



 های آموزشیرنامه ارزیابی تراکمی دوره ب

 

  بر اساس معيار کريک پاتريک(ارزيابي پيامدهاي برنامه( 

 بازه زمانی ارزیابی تیم اجرایی ارزیابی موضوع ارزیابی سطوح مورد ارزیابی ردیف

بررسی رضایتمندی  سطح واکنش 1

فراگیران و دانش 

از برنامه ن آموختگا

محتوا، مدرس، امکانات )

 )... و

بر اساس سطح 

دانشجویان و 

EDO دانشکده ها 

 سالانه

ررسی تغییرات و ب سطح یادگیری 2

مقایسه نتایج آزمون های 

 MCQ )مختلف دانشکده

حیت بالینی، لا،آزمون ص

آزمون علوم پایه، 

گروه  و.... آسکیآسلی،

 (ها 

بر اساس سطح 

دانشجویان و 

EDO هادانشکده 

نیمسالدرپایان   

رزیابی تغییرات رفتاری ا سطح رفتاری 3

دانشجویان و عملکردی 

با  در محیط واقعی کار

استفاده از تحلیل های 

آماری بررسی تغییرات 

 و DOPS نمرات

 CEX-Mini  

 و

logbook 

دانشجویان طی 

 کارآموزی و کارورزی

EDO  بیمارستان و

 آموزشیمعاونت 

 هادانشکده 

 پایان دوره

ررسی هزینه مصرف ب سطح نتایج 4

شده در آموزش بررسی 

مدیریت دانشکده 

پزشکی و واحد تحقیقات 

پس از حضور فارغ 

التحصیلان در فیلدهای 



میزان رضایتمندی 

مدیران مراکز مشغول به 

کار دانش آموختگان 

 دانشگاه

موسسات محل فعالیت 

 فارغ التحصیلان

 سلامت

 

نه برنامه عملياتي الابازنگري سجهت آن  نتايج ازبرنامه ريزي دانشکده؛ ضمن بررسي نتايج ارزيابي هاي تکويني و تراکمي در کميته 

سال جمع  1تکويني نيز در پايان م به ذکر است از داده هاي ارزيابي لاز .گرددو نيز بازنگري برنامه استراتژيک دانشکده استفاده مي

روش گـرد  .آوري و تحليل جامعي صورت گرفته و قابل استفاده براي ارزيابي تراکمي در چارچوب مدل کرک پاتريک مي باشد

 ... بررسي مستندات و ؛مشاهده  ؛مصاحبه  ؛بحث گروهي ؛پرسشنامه  : عـات لاآوري اط

،بازنگري،تغيير و يا اضافه و کم گرديد؛ دانشکده موظف است با بررسي ه آموزشيبه هر نحوي محتواي برنام در صورتيکه نکته: 

 موضوع در کميته هاي برنامه ريزي و ارزشيابي؛اين برنامه را بازبيني و متناسب با تغييرات جديد تنظيم نمايد.

 اعضا کميته ارزشيابي دانشکده:

به   EDC و يک نماينده از کميته دانشجويي EDCمچنين مديردانشکده و ه EDOرئيس دانشکده ، معاونين دانشکده ، مدير 

بديهي است بر اساس موضوع ارزشيابي؛اعضاي موقت .دبير کميته، معاون آموزشي دانشکده پزشکي مي باشد عنوان اعضاي اصلي و 

 هم به اين کميته اضافه خواهند گرديد.
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